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ACHTERGROND door Léonie Schutter - de Boer

Scholing in rouw- en verliesbegeleiding 
uit de kinderschoenen
Rouw- en verliesbegeleider is net als uitvaartverzorger een vrij beroep. De scholingsmogelijkheden lopen uiteen van een eendaagse 
training tot een meerjarige opleiding. Welke ontwikkelingen heeft de scholingsmarkt doorgemaakt? Hoe ziet die er nu uit? En wat 
moet een uitvaartbegeleider weten?

“A andacht voor scholing in 
rouw- en verliesbegeleiding 
bestaat relatief kort. Pas de 

laatste 25 jaar is het een populair onder-
werp geworden”, zegt Josje Geerse. Ze 
is mede-eigenaar van de Sociale Acade-
mie Utrecht (SAU) die sinds twee jaar een 
post-hbo-opleiding tot verlies- en rouwthe-
rapeut aanbiedt. SAU is een initiatief van 
docenten uit het hoger sociaal onderwijs 
en zelfstandig werkende therapeuten. Het 
is opgericht als antwoord op behoeften 
uit de praktijk. “Hulpverleners aan wie we 
lesgaven, kregen in hun werk dagelijks te 

maken met rouw en verlies, maar in hun 
(voor)opleiding was het niet aan bod geko-
men.” Mariken Spuij is universitair docent en 
onderzoeker aan de Universiteit van Utrecht 
en geeft postacademische trainingen over 
rouw. Zij ziet een samenhang met de omslag 
die heeft plaatsgevonden in de aandacht 
voor rouw. “Toen ik vijftien jaar geleden be-
gon met onderzoek naar rouw bij kinderen 
en jongeren kreeg ik te horen van GGZ-in-
stellingen: ‘Rouw komt hier eigenlijk niet 
voor.’ Tegenwoordig is die aandacht er wel 
en worden goede interventies aangeboden 
voor kinderen, jongeren en volwassenen die 
vastlopen in hun verlies.” 

Inzicht: geef verlies aandacht
Volgens Herman de Mönnink, psycholoog 
en grondlegger van Verlieskunde, was 

rouw eeuwenlang iets wat alleen met dood 
te maken had. “Het inzicht dat ook een 
scheiding, ziekte of ontslag verlies is, en dus 
gepaard gaat met rouw, was een doorbraak. 
De afgelopen veertig jaar heeft zich een 
bewustwordingsproces voltrokken. ‘Verlies 
is iets waar iedereen last van heeft, dus 
waarom zou je dit aandacht geven?’, was de 
gedachte. Nu is die benadering andersom. 
Iedereen heeft last van verlies, dus aandacht 
is juist nodig. De ontwikkeling hangt volgens 
De Mönnink samen met voortschrijdend 
inzicht. “De wetenschap is gaan doorzien 
dat verschillende soorten verlies leiden tot 
improductiviteit. Een scheiding die niet 
goed is afgehecht, blijft door etteren in een 
volgende relatie. Als een veenbrand die 
doorwoekert. Ingrijpen is dus nodig.” Josje 
Geerse (SAU) voegt toe: “Aandacht voor 
rouw en verlies in sociaal werk en de media 
hebben bijgedragen aan een toename van 
de vraag naar begeleiding en kennis over 
rouw en verlies enerzijds en het aanbod van 
rouw- en verliesbegeleiders en scholing 
anderzijds.”

‘Varkenscyclus’
Henriëtte Doosje begeleidt al vijftien jaar 
mensen bij de meest uiteenlopende vormen 
van verlies. Vanuit Buro Nazorg verzorgt zij 
ook kortdurende trainingen en een jaaroplei-
ding. “Ik deel de ervaring dat sociale oplei-
dingen minimaal aandacht hebben voor het 

onderwerp. Jammer, want als rouw en verlies 
een vaste plek in het opleidingsprogramma 
van deze mbo-, hbo- en wo-opleidingen 
zouden hebben, wordt rouw eerder in de 
praktijk herkend en erkend. Op die manier 
kan specifieke hulp eerder worden ingezet, 
als dit nodig is.” Als docent Pedagogiek 
en Maatschappelijk Werk op een hoge-
school heeft Doosje in het verleden diverse 
lesprogramma’s verzorgd, maar lesgeven 
over verlies en rouw is minimaal geweest. 
Psycholoog De Mönnink noemt dit de 
‘varkenscyclus’ van scholing in rouw. “Tijden 
waarin rouw en verlies op de kaart staan 
bij opleidingen worden afgewisseld met 
perioden waarin de aandacht nihil is. De 
veronderstelling dat mensen wel de vaar-
digheden in huis hebben om met rouw en 
verlies om te gaan, is niet een juiste.” Doosje 
vult aan “Opgeleid zijn in sociaal werk geeft 
een brede basis, maar nog geen specifieke 
ervaring in rouw en verlies. Ik hoor regelma-

tig terug dat hulpverleners niet weten wat 
te zeggen of doen bij specifieke vragen en 
opmerkingen.”

Hoe kiezen voor kwaliteit?
Er is een handvol 1- tot 3-jarige post-hbo-op-
leidingen, die elk met een eigen insteek 
opleiden in rouw- en verliesbegeleiding. Het 
merendeel van deze opleidingen is ontwik-
keld vanuit persoonlijke bevlogenheid door 
eigen verlieservaringen. Elsbeth de Kruijf, 
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van praktijk Thymos rouw- en verliesbege-
leiding, merkt daarnaast dat het aanbod van 
korte workshops, cursussen en trainingen de 

laatste jaren flink is gegroeid. “Steeds vaker 
kom ik mensen tegen die zich rouw- en ver-
liestherapeut noemen na het volgen van een 
cursusdag of een paar trainingsdagen. Dat 
vind ik geen goede ontwikkeling. Hoe we-
ten mensen die op zoek zijn naar een goede 
rouw- en verliesbegeleider dat ze bij de 
juiste persoon aanbellen?” Het waarborgen 
van de kwaliteit hangt in de praktijk samen 
met de integriteit van de opleiders. SAU en 
Buro Nazorg vinden het belangrijk dat alleen 
mensen met een relevante vooropleiding in 
sociaal of welzijnswerk deel kunnen nemen 
aan hun opleiding op hbo-niveau. Daarnaast 
hebben beide gezorgd dat de opleiding 
door erkende beroepsverenigingen is 
geaccrediteerd. Cliënten hebben hierdoor 
een grote kans de begeleiding vergoed te 
krijgen vanuit het aanvullend pakket van hun 
ziektekostenverzekeraar. Josje Geerse (SAU): 
“Naar mijn idee kunnen professionals zelf 
vaststellen welke kwaliteit de bij- of nascho-
ling heeft door goed te kijken of en waar het 
onderwijs geaccrediteerd is.” Wetenschap-
pelijk onderzoeker Mariken Spuij onder-
schrijft dit.

Oprichten beroepsvereniging?
Zelfstandig rouw- en verliesbegeleider 
De Kruijf vindt dat het vakgebied meer 
beschermd zou mogen worden. “Een 
beroepsvereniging specifiek voor rouw- en 
verliesbegeleiders zou geweldig zijn. Net 

als een landelijk verwijsbestand, zodat 
hulpzoekenden weten waar ze terechtkun-
nen voor gedegen begeleiding.” Mariken 
Spuij relativeert. “De situatie is niet uniek. 
Ook maatschappelijk werker is bijvoorbeeld 
een vrij beroep. Ik denk dat de kans klein 
is dat iemand zonder specialisatie een 
goed klantenbestand opbouwt. Als je een 
gebroken been hebt, ga je naar een arts. Dit 
zal niet anders zijn als je kampt met rouw en 
verlies, dan zoek je ook een deskundige. 
Daarbij zullen de lage tarieven die door-
gaans worden gehanteerd door zo’n praktijk 
de meeste mensen tot nadenken aanzetten. 
Vaak wordt de begeleiding niet vergoed 
door een zorgverzekeraar als de therapeut 
niet geaccrediteerd is.” Toch staan ook de 

anderen niet onwelwillend tegenover het 
oprichten van een beroepsvereniging. Wel 
vinden ze dat er tal van mitsen en maren 
aan kleven die vooral veel tijd kosten. Dit 
heeft vooral te maken met de noodzaak om 
alles voortdurend te meten om daarmee de 
kwaliteit te borgen.

Rouwscholing voor uitvaart-
ondernemer
Hoewel rouw en verlies niet direct tot het 
werkveld van de uitvaartbegeleider horen, 
spelen ze volgens psycholoog De Mönnink 
in het werk zeker een rol. “Een uitvaarton-
dernemer kan als een soort poortwachter 
fungeren. Welke signalen zijn er op gebied 
van rouw? Het concept verlieszorgstandaard 
dat ik heb bedacht kan daarbij een handig 
hulpmiddel zijn.” Volgens Henriëtte Doosje 

van Buro Nazorg strekt het beschikken over 
extra kennis en vaardigheden wat betreft 
rouw en verlies zeer tot aanbeveling. “Je kunt 
nabestaanden wat vertellen over rouw en 
verlies, een aantal handreikingen geven en 
zaken wat normaliseren. Wil je een cursus of 
training in rouw- en verliesbegeleiding vol-
gen? Check of de opleiding geaccrediteerd 
is door een relevante beroepsvereniging 
op het gebied van sociaal en welzijnswerk, 
verpleegkunde of registerleraar. En con-
troleer ook of gebruik wordt gemaakt van 
hedendaagse inzichten over rouw. Ook 
kun je nagaan of iemand zelf ervaring heeft 
met het begeleiden bij rouw en verlies en 
beschikt over een relevante vooropleiding.” 
Josje Geerse van de Sociale Academie 
Utrecht vult aan: “Daarnaast kun je kijken of 
de opleider een AGB-code heeft. Dit is een 
landelijke code waaraan je een zorgaanbie-
der herkent. Plus: schakel niet te vroeg rouw-
begeleiding in. Dit geeft mensen het gevoel 
dat er iets mis is. Terwijl rouw een normale 
reactie is op het verlies van een betekenisvol 
iemand. Rouw is een aanpassingsproces dat 
tijd nodig heeft om in beweging te komen. 
Gevolg van te snel professionele hulp 
inzetten, is dat iets wat normaal is, wordt 
geproblematiseerd. Het merendeel van de 
mensen vindt op eigen kracht, met hulp van 
eigen netwerk, zijn weg terug en weet het 
verlies te integreren.” •

Verlieszorgstandaard (VZS)
De Verlieszorgstandaard (VZS) is een 
richtlijn rond onverwerkt verlies waaraan 
poortwachters in samenwerking met 
hulpverleners zich kunnen vasthouden. 
Binnen de sector uitvaart zou de uitvaart-
begeleider een poortwachter kunnen 
zijn. De VZS kan eraan bijdragen dat 
signalen voor, tijdens en na de uitvaart 
worden herkend en dat zorgvuldig 
kan worden doorgeleid naar de juiste 
hulpverlening. In diverse sectoren zijn 
verlieszorgstandaarden ontwikkeld, maar 
er bestaat nog geen VZS Uitvaartzorg. 
Meer informatie over VZS is te vinden  
in het boek Verlieskunde - methodisch 
kompas voor de beroepspraktijk van 
Herman de Mönnink.

‘De veronderstelling dat mensen wel de vaardigheden  
in huis hebben om met rouw en verlies om te gaan,  
is niet een juiste’ Herman de Mönnink, psycholoog

Henriëtte Doosje, geeft trainingen vanuit Buro 
Nazorg en begeleidt zelf mensen bij verlies

Elsbeth de Kruijf, praktijk Thymos rouw- en 
verliesbegeleiding
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